
Nařízené
setkání s

mediátorem
aneb Co to je, co můžete čekat 
a co by se na něm (ne)mělo dít

zapsaná mediátorka
RADKA MEDKOVÁ



Co je nařízené setkání s mediátorem?

Zdroj: pixabay.com
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Nařízené setkání se zapsaným mediátorem (dále jen
“NS”) je institut upravený v § 100 odst. 2 zák. č. 99/1963
Sb., občanského soudního řádu.

Podle tohoto ustanovení může
konkrétní soudce 
v konkrétní věci podle svého uvážení (tam, kde
usoudí, že je to účelné a vhodné)
nařídit sporným stranám
setkání s mediátorem.



KONKRÉTNÍ SOUDCE
= některý soudce NS nikdy nenařídí, některý jej
nařizuje často. Je to prostě na něm.

1.

2.

3.

V KONKRÉTNÍ VĚCI
= tam, kde uzná, že je to účelné a vhodné. Třeba
proto, že soud by byl dlouhý, s mnoha svědky, znalci
a dokazováním, nebo proto, že jde o věc vztahovou
a vztah by mohl během soudního řízení hodně
utrpět.

NAŘÍDIT SPORNÝM STRANÁM
= soudce to skutečně nařídí. Jde o povinnost
uloženou soudem přímo stranám sporu. Znamená
to, že se lidé nemohou na NS nechat zastoupit
advokátem. I když má generální plnou moc.

strana 3

4. SETKÁNÍ S MEDIÁTOREM
tedy NIKOLIV MEDIACI. A to ani kdyby to bylo
napsané v usnesení soudu. Ani kdyby vám to
mediátor tvrdil. SOUDCE NEMŮŽE NAŘÍDIT
MEDIACI. 



A JAKÝ JE TEDY ROZDÍL MEZI 
NS A MEDIACÍ?

NS je (stručně řečeno) informativní schůzka. Nejde se
do hloubky, pouze se ťukne na předmět sporu, aby
mediátor mohl lépe vysvětlit, jak by mediace probíhala,
v čem by se lišila od soudu a v čem by mohla být pro
strany přínosem. 
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Mediace je rozhovor o sporné věci. Je to proces, ve
kterém se vysvětlují pohledy stran na předmět sporu,
vyjasňují se sporné body a kde se následně hledají
možná řešení. V mediaci je nezbytná aktivní práce
stran sporu a proto je mediace vždy dobrovolným
rozhodnutím klientů.



MEDIACE JE VŽDY DOBROVOLNÁ
a je zahájena podpisem smlouvy o provedení mediace.
Dokud nedojde k podpisu smlouvy, NEJDE o mediaci (ale jde o
nařízené setkání).
Cenu za mediaci si stanovuje mediátor.

a strany sporu musí tuto nařízenou povinnost splnit. Osobně.
Odměnu mediátora za NS stanovuje vyhláška č. 277/2012 Sb., o
zkouškách a odměně mediátora (a činí 400 Kč za započatou
hodinu).

aby stranám sporu bylo jasné a zřejmé, kdy končí NS a začíná
mediace.

1.

2.

3.

MEDIACÍ A NAŘÍZENÝM
SETKÁNÍM S MEDIÁTOREM

ROZDÍL MEZI

NS NAŘIZUJE SOUD

A MEDIÁTOR SI MUSÍ POČÍNAT TAK,
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Usnesení o ustanovení
mediátora zasílá soud
sporným stranám a

ustanovenému
mediátorovi.

Mediátor nemusí
konkrétní kauzu

přijmout.

SETKÁNÍ S MEDIÁTOREM
POSTUP PŘI NAŘIZOVÁNÍ

Soudce zjistí, zda je spor vhodný
pro mimosoudní řešení a zda
strany s tímto postupem souhlasí.

1.

2.

3.

Soudce stranám sporu stanoví
lhůtu, ve které si mají vybrat
mediátora

Pokud se strany na osobě
mediátora shodnou, soud jej
ustanoví. V opačném případě
vybere soudce ze seznamu
zapsaných mediátorů sám podle
svého uvážení.
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Zdroj: pixabay.com



Strany nebo jejich právní zástupci by měli kontaktovat
ustanoveného mediátora s žádostí o termín schůzky.

Mediátor by jim měl následně zaslat informace k NS a k případné
mediaci, a navrhnout termín setkání.

A co dál?

Kdo má mediátora kontaktovat?

Mohou to být přímo strany sporu.

Nebo jejich právní zástupci.

Je dobré, když už v úvodním e-mailu popíše mediátor rozdíl mezi
NS a mediací tak, aby klienti věděli, že mediace je (na rozdíl od
NS) dobrovolná a že si pro ni mohou vybrat jiného mediátora, než
kterého jim soud určil k provedení NS.
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VŽDY SPORNÉ STRANY
Pokud se jedná o fyzické osoby, musejí být přítomné osobně.
V případě právnických osob se účastní statutární orgán
společnosti (zjistíte z obchodního rejstříku) nebo osoba
statutárem pověřená.

V případě právnických osob je vhodné, aby se účastnil někdo, kdo
byl s předmětem sporu fakticky v kontaktu (a nemá tedy jen
zprostředkované informace).

Pokud si to strany (nebo strana) sporu přejí, mohou se účastnit i
právní zástupci. Účast právních zástupců NENÍ MOŽNÉ na
nařízeném setkání zakázat. Je tedy možná i přes nesouhlas druhé
strany sporu. Účast kohokoliv dalšího už je ale možná pouze se
souhlasem obou (všech) stran. 

1.

2.

3.

ÚČASTNÍCI
 SETKÁNÍ S MEDIÁTOREM

NĚKDO, KDO VÍ “O CO GO”

A CO ADVOKÁTI NEBO NĚKDO DALŠÍ?

strana 8



K ČEMU JE NS?
NS je, velmi povrchně řečeno, informativní schůzka, kde má
mediátor strany informovat o možnostech mediace a motivovat
je k mimosoudnímu způsobu řešení sporu. Není to tedy jen
suché odmemorování úvodního slova.

Odměna mediátora je 400 Kč za započatou hodinu (případně plus
DPH). 
Pokud jsou na jednání dvě strany, každá platí 200 Kč za
započatou hodinu. 

Zákon to nezakazuje, takže to možné je. V tom případě je cena 400
Kč za započatou hodinu pro každou ze stran.

4.

5.

6.

 SETKÁNÍ S MEDIÁTOREM

KOLIK NS STOJÍ?

MŮŽE BÝT NS ODDĚLENĚ S KAŽDOU STRANOU?
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Zdroj: pixabay.com



JAK MŮŽE SKONČIT SETKÁNÍ S
MEDIÁTOREM?

1.

2.

3.

Strany sporu mediaci nechtějí.
V tom případě jim mediátor vydá potvrzení pro soud, že
splnily soudem nařízenou povinnost a rozloučí se s nimi,
Toto potvrzení musí mediátor vydat stranám (§ 8 odst. 1
písm. f) zákona o mediaci); mediátor NEPOSÍLÁ toto
potvrzení soudu.
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Strany sporu mediaci chtějí, ale  u jiného mediátora.
V tom případě jim mediátor vydá potvrzení pro soud, že
splnily soudem nařízenou povinnost a rozloučí se s nimi,

Strany sporu mediaci chtějí, a to u tohoto mediátora.
Mediátor jim i v tomto případě vydá potvrzení pro soud,
že splnily soudem nařízenou povinnost. Následně (hned
nebo v dohodnutém termínu) podepíší smlouvu o
provedení mediace a od této chvíle běží mediace s cenou
sjednanou ve smlouvě o provedení mediace.



SPORNÉ STRANY MUSEJÍ VŽDY VĚDĚT, KDY
KONČÍ NS A ZAČÍNÁ MEDIACE

Protože ony jsou těmi, kdo rozhoduje o tom, jestli
mediace bude nebo nebude, a jestli bude nebo nebude v
další vteřině pokračovat.

Protože se liší cena za NS a za mediaci.
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Protože u mediace může být
přítomen (kromě sporných stran)
jen ten, na kom se obě (všechny)
strany shodnou. Pokud jedna ze
stran chce mít u mediace svého
právního zástupce nebo
manželku a druhá strana s tím
nesouhlasí, je možné, že
mediace neproběhne.

Zdroj: pixabay.com



PŘED NS

BĚHEM NS

POVINNOSTI
MEDIÁTORA V RÁMCI

NS

informovat o rozdílu mezi NS
a mediací 

vysvětlit, co je mediace a k
čemu by stranám mohla být
užitečná
zjistit očekávání stran od
soudu

motivovat strany pro
mimosoudní řešení sporu

dohodnout se stranami termín
setkání

zjistit, kdo bude na NS
přítomen
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Budete-li mít
pochybnosti, zda bylo NS
provedeno korektně a v

souladu s právními
předpisy, můžete

kontaktovat Ministerstvo
spravedlnosti,

https://mediace.justice.cz/

CO BY SE DÍT NEMĚLO

Vyžadování podpisu smlouvy o
provedení mediace předtím, než
mediátor se stranami promluví o
rozdílech mezi NS a mediací.
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Zdroj: pixabay.com
Vzbuzování dojmu, že pokud bylo
nařízeno NS, musí strany absolvovat i
mediaci.

Vzbuzování dojmu, že pokud bylo
nařízeno NS s tímto mediátorem, strany
musí absolvovat mediaci u něj.

Vyhrožování, že pokud některá ze stran
nebude mediaci chtít, sdělí to mediátor
soudu, který to při svém rozhodování
zohlední.

Vzbuzování dojmu, že stranám byla
nařízena mediace.



Zdroje:
str. 2 - pixabay.com, autor Olenchic, staženo 18.4.2025 ve 14.11 hod
str. 7 - pixabay.com, autor OlenchIc, staženo 18.4.2025 ve 14.57 hod.
str. 10 - pixabay.com, autor Olenchic, staženo 18.4.2025 ve 15.52 hod
tr. 12 - pixabay.com, autor Olenchic, staženo 18.4.2025 ve 15.49 hod
tr. 13 - pixabay.com, autor Olenchic, staženo 18.4.2025 ve 15.50 hod
tr. 13 - pixabay.com, autor Olenchic, staženo 18.4.2025 ve 15.19 hod
tr. 14 - pixabay.com, autor Olenchic, staženo 18.4.2025 ve 16.18 hod
str. 16 - foto: Mgr. Jitka Zelenková (zveřejněno s laskavým souhlasem
autorky :-D ) 

prostor pro vaše poznámky

prostor pro vaše postřehy
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Je pravděpodobné, že tenhle e-book
neobsahuje vše, co byste k nařízenému
setkání s mediátorem chtěli a potřebovali
vědět.

Smyslem těchto pár stránek bylo přiblížit
veřejnosti aspoň základy institutu
nařízeného setkání a jeho odlišnosti od
samotné mediace.

Kde ještě najdete informace?
www.praktickamediace.cz

No a jasně, že i k e-booku jsou nějaká autorská práva, takže kdybyste chtěli
tisknout, používat nebo tak, tak mi dejte vědět nebo mě aspoň označte, ok :-)? 

Díky za přečtení!

www.mediace-cr.cz

www.kurzymediace.cz
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